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Qu'est-ce que l'opinion publique ?
Ensemble des jugements, attitudes et croyances partagés par la majorité d'une population sur un sujet
donné.

Bourdieu (1973) : « L'opinion publique n'existe pas ». Critique des sondages qui agrègent des avis
hétérogènes.

Les sondages d'opinion
Principe : interroger un échantillon représentatif (~1000 personnes) et extrapoler.

Limites

• Formulation des questions (biais)

• Abstention (non-réponses)

• Forcer une opinion à ceux qui n'en ont pas

• Effet de contexte (actualité, ordre des questions)

• Intention vs comportement (sondages électoraux)

Rôle des médias
Théorie de l'agenda (McCombs, Shaw) : les médias ne disent pas aux gens ce qu'il faut penser, mais
ils leur disent à quoi penser.

Bulles de filtre : les réseaux sociaux exposent chacun à ce qui lui ressemble — renforcement des
opinions.

Manipulations
• Fake news — fausses informations virales

• Biais de confirmation — on cherche à confirmer

• Effet de groupe — on se rallie à la majorité perçue

• Cadrage (framing) — angle de présentation


